
今日から使える！
レストラン・ショップ割引

その他特典が満載！

ご登録いただくと
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アプリケーションダウンロードはこちらから

Apple ID、
パスワードをご準備いただき、
ダウンロードしてください。

Google ID、
パスワードをご準備いただき、
ダウンロードしてください。

■ iPhoneご利用の方

■ Androidご利用の方

タップ

タップ

ロイヤルパークホテルズでは、会員様限定の
お得な特典をご用意しております。

入会金・年会費は無料、
さらに宿泊ベストレート保証です。

※4月～翌3月に付与されたポイントは次の4月1日より2年後の3月31日まで有効です。
※ステージの変更、特典の適用には一部ご利用条件が生じる場合がございます。
※会員特典変更の内容については、2023年2月時点のものであり、予告なく変更・終了
　することがございます。

〈 会員特典 〉

お得な宿泊プラン

会員ステージ制度

アニバーサリー特典

優待施設での特典

ポイント特典
100円につき、5～10ポイントプレゼント

100ポイント単位で100ポイント=100円としてご利用可能！

レストラン・ショップ割引
※割引の適用には一部対象外・条件が生じる場合がございます。

で手に入れよう

詳しくはこちら→
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タップ

ザ クラブ・ロイヤルパーク
ホテルズの会員登録には、
Machi PassユーザIDが
必要となります。
画面の内容をご確認の上、
タップしてお進みください。

タブバー「会員証」内にある
「会員証表示/会員登録」
をタップします。

アプリのダウンロード後、アプリの説明画面をご確認いた
だき、利用規約をご確認の上「同意する」をタップします。
アプリアンケートにお答えいただき、「登録」をタップします。
※アンケートに答えない場合はスキップをタップします。

0403

新規会員の登録手順
1 アプリ画面操作-１

タップ

アプリケーションダウンロード後

アプリ画面操作-2

タップ

三菱地所グループエリアのサービスをご利用で
きるデジタル共通IDです。様々なサービスを
Machi PassのIDひとつでご利用可能となります。

とは
詳しくはこちら



0605

Machi Passに登録している
メールアドレス、パスワードを
入力し、ログインをタップし 
　  へ。

「Machi Passをお持ちでな
い方はこちら（新規登録）」
をタップし　  へ。

3 ユーザID登録-1

タップ

既にMachi Pass
ユーザIDをお持ちの方

Machi Pass
ユーザID未登録の方

13

4

Machi Passの利用規約を
ご確認いただき、
「同意します」にチェックを
入れ下部項目にスクロール
してください。

チェック

スクロール

①ユーザID（メールアドレス）
②パスワード
③パスワード（確認）
④姓名（漢字・カナ）と生年月日
を入力し、
「Machi Pass新規登録」を
タップします。

①

②

③

④

上記を全て入力後にタップ

英大文字（A-Z）、

英小文字（a-z）、

数字、記号を含めた

10文字以上で

入力してください。

4 ユーザID登録-2

チェックしてログイン

（チェックを入れると次回

以降入力は不要となります。）

5 ユーザID登録-３



注意書きをご確認いただき、
「OK 」をタップします。

タップ

0807

入力されたメールアドレス
にMachi Passから本登録
手続きメールが届くので、
「登録 URL」をタップします。

「Machi Pass取得完了」

画面が表示されたら、

「次へ」をタップします。

タップ

タップ

〈メール画面〉

6 ユーザID登録-4 7 ユーザID登録-5

8 ユーザID登録-6
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「ユーザ属性提供」画面が
表示されたら、内容をご確
認いただき「提供します」を
タップします。

※「提供しません」を選択し
た場合、入力された内容は
キャンセルとなりご登録
いただけません。

「Machi Pass登録完了」
画面が表示されたら、
「アプリを起動」をタップ
します。

タップ

タップ

「“ROYAL PARK”で開きま
すか？」と表示されたら、
「開く」をタップします。

タップ

Machi Passに登録している
メールアドレス、パスワードを
入力し、ログインをタップし
ます。

9 ユーザID登録-7 11 ユーザID登録-9

10 ユーザID登録-8

12 ユーザID登録-10

チェックしてログイン

（チェックを入れると次回

以降入力は不要となります。）



未入力の必須項目を
入力し、「確認画面へ」を
タップします。

タップ

未入力の必須項目を入力

14

住所はすべて全角で入力

会員認証-2

1211

13

必須項目を入力後、
「ログイン」を
タップし、 14 へ。

必須項目を入力後、
「ログイン」を
タップし、　  へ。

「新規会員登録」を
タップし、 12 へ。

アプリを起動すると「THE 
Club会員認証」の画面とな
ります。
Machi PassのIDと連携を
行いますので、下記A～Cの
対象項目からログインしてく
ださい。

A

B

C

タップ

タップ

タップ

会員認証-1

ザ クラブ会員番号を
お持ちの方

三菱地所グループCARD
ザ クラブをお持ちの方

17

17

14

ザ クラブ会員
新規登録の方

使用可能な記号は

!#$’,-./@^_です。
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入力内容をご確認いただき、
「登録する」をタップします。

「お申込み完了」画面が表示
されたら、
「次へ」をタップし、ホーム
画面に戻ります。

Machi Passユーザ登録と
ザ クラブ会員情報の連携
が完了しました。

アプリからログアウト後のMachi Pass会員、THE Club会員、
それぞれのログイン方法については、P.15～をご確認ください。

タップ

これで登録完了です。
ザ クラブ会員ならではの

サービスを
お楽しみください。

15 会員認証-３ 16 会員認証-４

17 会員登録完了

タップ



　　　 会員 ログイン
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1
スマートフォンのホームにあ
る「ROYAL PARK」アイコン
をタップしてアプリを起動
させます。

ログイン方法-1

タップ

2
アプリを起動後、
タブバー「会員証」内にある
「会員証表示/会員登録」
をタップします。

Machi PassユーザID
(メールアドレス）、
パスワードを入力し、
「ログイン」します。

ログイン方法-2

3 ログイン方法-3

登録いただいた　　　　　　   ユーザIDは、

30日後に、　　　　会員アプリはログイン

から30分後に、自動でログアウトします。

再度ご利用いただくには、ログインが必要です。

タップ

会員登録後

チェックしてログイン

（チェックを入れると次回

以降入力は不要となります。）



30分以上無操作状態が
続くとログアウトします。
「OK」をタップします。

TOP画面に移動後P.16
　　→　　と同様の操作で
ログインします。

17

4 自動ログアウトした場合

タップ

ロイヤルパークホテルズ
アプリの特徴 

ホテルやレストランをご利用時に
便利なアプリの機能が満載です。

〈トップ画面〉

2 3

会員情報や
宿泊予約情報が

すぐに確認できます！

ご利用状況に
合わせた

最適な情報をご案内！

ホテルで使える
お得なクーポンを
お届けします！

お気に入りホテルを登録
してホテル・レストランの

予約が簡単に！

特徴01 特徴02

特徴03 特徴04



〈お問合せ〉
ザ クラブ・ロイヤルパークホテルズ会員事務局
TEL:0120-657-788
（平日10:00～12:30/13:30～17:00）※年末年始は除く


